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Suppliment tal-Gazzetta tal-Gvern ta’ Malta Nru. 18,711, 22 ta’ Frar, 2011
Taqsima  B

____________________________________________________________________

A.L. 59 tal-2011      

B 1

A.L. tal-2011

ATT DWAR L-AFFARIJIET TAL-KONSUMATUR
(KAP. 378)

               Regoli tal-2011 li jemendaw ir-Regoli dwar it-Tribunal
g al Talbiet tal-Konsumaturi

BIS-SA A tas-setg at mog tija bl-artikolu 27 tal-Att dwar l-
Affarijiet tal-Konsumatur, il-Ministru responsabbli g all-affarijiet tal-
konsumatur, bi ftehim mal-Ministru responsabbli g all- ustizzja,
g amel dawn ir-regoli li ejjin:-

Titolu.

L.S. 378.01.

1. It-Titolu ta’ dawn ir-regoli hu Regoli tal-2011 li jemendaw
ir-Regoli dwar it-Tribunal g al Talbiet tal-Konsumaturi u dawn ir-
regoli g andhom jinqraw u jinftiehmu a a wa da mar-Regoli dwar
it-Tribunal g al Talbiet tal-Konsumaturi, hawn i jed ’il quddiem
mag rufa b ala "ir-regoli prin ipali".

I id ir-regola 
dida 3.1.A 

mar-regoli 
prin ipali.

2. Minnufih wara r-regola 3.1. tar-regoli prin ipali, g andha
ti died din ir-regola dida li ejja:

"3.1.A. Talba tista’ wkoll ti i ppre entata permezz ta’ ‘avvi  ta’
ri evuta’ bil-posta re istrata.". 

Jemenda r-
regola 3.5.2. tar-
regoli prin ipali.

3. Fir-regola 3.5.2. tar-regoli prin ipali, minnufih wara l-
kelma "Risposta" g andhom ji diedu l-kliem "g al Talba".

I id ir-regoli 
odda 3.6., 3.7. 

u 3.8. mar-regoli 
prin ipali.

4. Minnufih wara r-regola 3.5. tar-regoli prin ipali,
g andhom ji diedu dawn ir-regoli odda li ejjin:

"3.6. Meta jir ievi talba s-Segretarju g andu minnufih:

3.6.1. jirre istra t-talba, iqieg da quddiem Arbitru u
jiskeda data g as-seduta; u

3.6.2. jinnotifika - ew  partijiet b’Avvi  ta’ Seduta
(Formola 4 fit-Tieni Skeda).

.............................................. ..............................................
Prim Ministru Ministru tal- ustizzja u l-Intern
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3.7. Is-seduta g andha tkun skedata f’data fi mien amsin jum
mill-pre entata tat-talba wara li jittie ed kont tal-perjodi ta’ mien
mog tija b’dawn ir-regoli li - ew  partijiet biex jirrispondu g at-
talba jew kontro-talba.

3.8. Is-Segretarju g andu jassenja l-ka ijiet quddiem l-Arbitri
li jippresjedu fi Tribunal wie ed b’mod indaqs:

"I da fejn Arbitru jkun ma tur biex jippresjedi fit-Tribunal
(G awdex) u biex jippresjedi fit-Tribunal (Malta) hu g andu fir-
rigward tal- atra tal-a ar ikun assenjat nofs l-ammont ta’ ka ijiet
assenjati lil arbitru li jkun jippresjedi esklussivament fit-Tribunal
(Malta).".

Jemenda r-
regola 4.2. tar-
regoli prin ipali.

5. Fir-regola 4.2. tar-regoli prin ipali, il-kelma "Risposta"
kull fejn tidher g andha ti i sostitwita bil-kliem "Risposta g al
Talba".

I id ir-regola 
dida 4.2.A. 

mar-regoli 
prin ipali.

6. Minnufih wara r-regola 4.2. tar-regoli prin ipali, g andha
ti died din ir-regola dida li ejja:

"4.2.A. Risposta g al Talba tista’ wkoll ti i ppre entata b’‘avvi
ta’ ri evuta’ bil-posta re istrata.". 

Jemenda r-
regola 4.3. tar-
regoli prin ipali.

7. Fir-regola 4.3. tar-regoli prin ipali, il-kelma "Risposta"
g andha ti i sostitwita bil-kliem "Risposta g al Talba".

Jemenda r-
regola 4.5.1. tar-
regoli prin ipali.

8. Fir-regola 4.5.1. tar-regoli prin ipali, il-kelma "Risposta"
g andha ti i sostitwita bil-kliem "Risposta g al Talba (Formola 2)".

Jissostitwixxi r-
regola 4.5.2. tar-
regoli prin ipali.

9. Ir-regola 4.5.2. tar-regoli prin ipali g andha ti i sostitwita
b’dan li ej:

"4.5.2. kopja ta’ Avvi  tal-Kontro-talba (Formola 1A)
mag mula mill-intimat u Risposta g al Kontro-talba (Formola 2A)
vojta jekk l-intimat ikun g amel kontro-talba flimkien mar-Risposta
g al Talba tieg u skont ir-regola 5.". 

Jemenda r-
regola 5.1. tar-
regoli prin ipali.

10. Fir-regola 5.1. tar-regoli prin ipali, il-kelma "Risposta"
g andha ti i sostitwita bil-kliem "Risposta g al Talba", u l-kliem
"Avvi  tat-Talba (Formola 1)" g andhom ji u sostitwiti bil-kliem
"Avvi  tal-Kontro-talba (Formola 1A)".

Jemenda r-
regola 5.2. tar-
regoli prin ipali.

11. Fir-regola 5.2. tar-regoli prin ipali, il-kelma "Risposta"
g andha ti i sostitwita bil-kliem "Risposta g al Talba", u l-kliem
"Avvi  tat-Talba" g andhom ji u sostitwiti bil-kliem "Avvi  tal-
Kontro-talba".
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Jemenda r-
regola 5.3. tar-
regoli prin ipali.

12. Fir-regola 5.3. tar-regoli prin ipali, il-kliem "Avvi  tat-
Talba" g andhom ji u sostitwiti bil-kliem "Avvi  tal-Kontro-talba".

Jemenda r-
regola 5.4. tar-
regoli prin ipali.

13. Ir-regola 5.4. tar-regoli prin ipali g andha ti i emendata
kif ej:

(a) il-kliem "Risposta (Formola 2)" g andhom ji u
sostitwiti bil-kliem "Risposta g al Kontro-talba (Formola 2A)";
u

(b) il-kliem "u r-regoli dwar kif jitwie eb Avvi  tat-
Talba" g andhom ji u sostitwiti bil-kliem "u r-regoli dwar kif
jitwie eb Avvi  tat-Talba g andhom mutatis mutandis
japplikaw meta r-rikorrent jirrispondi kontro-talba.".

Jemenda r-
regola 6.1. tar-
regoli prin ipali.

14. Fir-regola 6.1. tar-regoli prin ipali, minnufih wara l-kelma
"Risposta" g andhom ji diedu l-kliem "g al Talba".

Jemenda r-
regola 6.3. tar-
regoli prin ipali.

15. Fir-regola 6.3. tar-regoli prin ipali, il-kliem "Is-Segretarju
g andu jirreferi kull Applikazzjoni g al Ordni ta’ Inadempjenza lill-
Arbitru," g andhom ji u sostitwiti bil-kliem "Is-Segretarju g andu
jirreferi minnufih kull Applikazzjoni g al Ordni ta’ Inadempjenza
lill-Arbitru li quddiemu ji i assenjat il-ka  skont ir-regola 3.6.1,".

I id ir-regola 
dida 6.6. mar-

regoli prin ipali.

16. Minnufih wara r-regola 6.5. tar-regoli prin ipali, g andha
ti died din ir-regola dida li ejja:

"6.6. Seduta ordnata mill-Arbitru ta t din ir-regola g andha sa
fejn hu possibbli tin amm fl-istess jum skedat g as-
seduta mis-Segretarju ta t ir-regola 3.6.1.".

Jemenda r-
regola 7.3. tar-
regoli prin ipali.

17. Fir-regola 7.3. tar-regoli prin ipali minnufih wara l-kliem
"Is-Segretarju g andu", g andha ti died il-kelma "minnufih".

Jemenda r-
regola 8.1. tar-
regoli prin ipali.

18. Fir-regola 8.1. tar-regoli prin ipali minnufih wara l-kelma
"Risposta," g andhom ji diedu l-kliem "g al Talba, Avvi  tal-
Kontro-talba, Risposta g al Kontro-talba,".

Jemenda r-
regola 8.6. tar-
regoli prin ipali.

19. Fir-regola 8.6. tar-regoli prin ipali minnufih wara l-kliem
"Avvi  tat-Talba" g andhom ji diedu l-kliem "jew Avvi  tal-Kontro-
talba".

Jissostitwixxi r-
regola 9.1. tar-
regoli prin ipali.

20. Ir-regola 9.1. tar-regoli prin ipali g andha ti i sostitwita
b’dan li ej:

"9.1. Wara l-iskadenza ta - mien li fih risposta g al
talba u risposta g al kontro-talba, jekk ikun hemm, tkun tista’
ssir, is-Segretarju g andu jivverifika li l-partijiet kollha jkunu

ew notifikati bl-Avvi  tas-Seduta, bl-Avvi  tat-Talba
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kontrihom, b’Risposta g al Talba, b’Avvi  tal-Kontro-talba jew
b’Risposta g al Kontro-talba, jekk ikun hemm, skont dawn ir-
regoli.".

Jemenda r-
regola 9.2. tar-
regoli prin ipali.

21. Fir-regola 9.2. tar-regoli prin ipali, minnufih wara l-kliem
"Meta parti ma tkunx iet notifikata", g andhom ji diedu l-kliem "bl-
Avvi  tas-Seduta," u l-kliem "jew b’Risposta" g andhom ji u
sostitwiti bil-kliem "b’Risposta g al Talba, b’Avvi  tal-Kontro-talba
jew b’Risposta g al Kontro-talba, jekk ikun hemm,".

I assar ir-regola 
9.3.tar-regoli 
prin ipali. 

22. Ir-regola 9.3. tar-regoli prin ipali g andha ti i m assra.

Jemenda r-
regola 10.4. tar-
regoli prin ipali.

23. Fir-regola 10.4. tar-regoli prin ipali, minnufih wara l-
kliem "Ta rika ta’ Xhud g andha ti i pre entata", g andhom ji diedu
l-kliem "fir-Re istru tat-Tribunal fejn ikun ippre entat l-Avvi  tat-
Talba,".

Jemenda r-
regola 10.5.1. 
tar-regoli 
prin ipali.

24. Fil-ver joni bl-Ingli , fir-regola 10.5.1. tar-regoli
prin ipali il-kelma "Witness" g andha ti i m assra.

Jemenda r-
regola 11.3. tar-
regoli prin ipali.

25. Fir-regola 11.3. tar-regoli prin ipali, minnufih wara l-
kliem "konklu joni ta’ malajr tal-pro edimenti." g andhom ji diedu
l-kliem "Sakemm mhux provdut xort’o ra f’dawn ir-regoli, seduta
m’g andhiex ti i differita jew posposta g al perjodu ta’ i jed minn
g oxrin jum.".

Jemenda r-
regola 11.9. tar-
regoli prin ipali.

26. Ir-regola 11.9. tar-regoli prin ipali g andha ti i sostitwita
b’dan li ej:

"11.9. L-Arbitru jista’, skont l-artikolu 23 tal-Att, jidde iedi li
ja tar perit tekniku jekk hu jqis li dik il- atra tkun me tie a.

11.9.1. L-Arbitru g andu ja tar periti tekni i mil-lista ta’ periti
tekni i li l-Ministru jista’ permezz ta’ Avvi  fil-Gazzetta jippubblika.
Meta dik il-lista ma tkunx ippubblikata jew meta l-ebda perit tekniku
ma jkun jista’ jipprovdi lit-Tribunal bil-perizja me tie a, l-Arbitru
jista’ ja tar perit fid-diskrezzjoni tieg u.

11.9.2. Il-perit ma tur g andu jippre enta r-rapport tieg u lit-
Tribunal sad-data spe ifikata mill-arbitru fil- atra liema data g andha
tkun fi mien tletin jum mid-data tal- atra.".

I id ir-regola 
dida 11.11. 

mar-regoli 
prin ipali.

27. Minnufih wara r-regola 11.10. tar-regoli prin ipali
g andha ti died din ir-regola dida li ejja:

"11.11. Kull disposizzjoni o ra dwar il-periti fil-Kodi i g andha
tapplika sakemm ma tkunx f’kunflitt ma’ dawn ir-regoli.".



B  681VERŻJONI ELETTRONIKA B 5

Jissostitwixxi ir-
regola 16.3. tar-
regoli prin ipali.

28. Ir-regola 16.3. tar-regoli prin ipali g andha ti i sostitwita
b’dan li ej:

"16.3. Arbitru jista’ skont it-termini li hu jqis ust g all-partijiet
kollha, f’ka ijiet individwali biss u mhux b’mod enerali g al numru
ta’ ka ijiet mhux relatati:

16.3.1. iqassar xi mien stabbilit b’dawn ir-regoli; jew

16.3.2. itawwal xi mien stabbilit b’dawn ir-regoli, f’ irkostanzi
e ezzjonali biss:

I da fejn xi mien stabbilit ikun imtawwal, g andu jkun
hemm provduta ustifikazzjoni xierqa tieg u mill-arbitru fid-
digriet.".

Jemenda r-
regola 16.7. tar-
regoli prin ipali.

29. Fir-regola 16.7. tar-regoli prin ipali, minnufih wara l-
kliem "s-Segretarju g andu jg addi biex iqieg ed il-ka  fuq il-lista
g as-smig ", il-kliem "f’data ta’ mhux i jed tard minn tlett img at
minn meta l-ka  ikun trasferit lit-Tribunal" g andhom ji diedu.

Jemenda l-punt 
1 fit-Tariffa A 
fl-Ewwel Skeda.

30. Fil-punt 1 fit-Tariffa A fl-Ewwel Skeda il-kliem "G all-
pre entata ta’ avvi  tat-talba jew ta’ risposta li jkun fiha kontro-
talba:" g andhom ji u sostitwiti bil-kliem "G all-pre entata ta’ avvi
tat-talba jew risposta flimkien ma’ avvi  tal-kontro-talba:".

Jemenda l-punt 
2 fit-Tariffa A 
fl-Ewwel Skeda

31. Fil-punt 2 fit-Tariffa A fl-Ewwel Skeda il-kliem "G all-
pre entata ta’ risposta kemm-il darba din ma jkunx fiha kontro-talba"
g andhom ji u sostitwiti bil-kliem "G all-pre entata ta’ risposta g al
talba ming ajr avvi  tal-kontro-talba jew risposta g all-kontro-talba".

Jissostitwixxi l-
Formola 1 fit-
Tieni Skeda.

32. Il-Formola 1 fit-Tieni Skeda g andha ti i sostitwita bil-
Formoli odda 1 u 1A annessi ma’ dawn ir-regoli.

Jissostitwixxi l-
Formola 2 fit-
Tieni Skeda.

33. Il-Formola 2 fit-Tieni Skeda g andha ti i sostitwita bil-
Formoli odda 2 u 2A annessi ma’ dawn ir-regoli.

Jissostitwixxi l-
Formola 4 fit-
Tieni Skeda.

34. Il-Formola 4 fit-Tieni Skeda g andha ti i sostitwita bil-
Formola 4 dida annessa ma’ dawn ir-regoli.
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Formola 1
AVVI  TAT-TALBA

FIT-TRIBUNAL G AL TALBIET TAL-KONSUMATURI

DETTALJI DWAR IT-TALBA...................

REGISTRY FILE 
NO.
LOCATION

MINN
Imla l-isem, indirizz u numru tat-telefon tal-
persuna li qed tag mel it-talba

RIKORRENT

LIL
Imla l-isem, indirizz u numru tat-telefon tal-
persuna li kontriha qed issir it-talba

INTIMAT

AVVI  LILL-PARTI LI KONTRIHA QED ISSIR IT-TALBA
Kull min ji i notifikat b’dan l-avvi  tat-talba g andu fi mien 18-il jum mid-data tan-notifika
jippre enta risposta. Jekk jonqos milli jag mel dan, it-Tribunal jista’ jg addi biex jidde iedi t-tilwima
wkoll jekk ikun assenti. Risposta tista’ wkoll tkun ippre entata b’‘avvi  ta’ ri evuta’ bil-posta
re istrata.

Il-persunal tat-Tribunal jimlew 
din il-parti

G AL U U UFFI JALI BISS
AMMONT MITLUB €
DRITTIJIET TAL-PRE ENTATA €
DRITTIJIET TAN-NOTIFIKA €
TOTAL €

AVVI  LIR-RIKORRENT
G andek l-ewwel tirreferi t-talba tieg ek lid-Direttur g all-Affarijiet tal-Konsumatur jew lil g aqda tal-
konsumaturi re istrata li se tipprova tirran a t-tilwima tieg ek. Jekk ma jinkisibx arran ament fi mien 15-il
jum tax-xog ol int imbag ad tista’ tippre enta t-talba tieg ek quddiem it-Tribunal. 

Ag ti n-numru ta’ referenza tal-file tad-Dipartiment g all-
Affarijiet tal-Konsumatur jew ir-referenza u ata mill-
g aqda tal-konsumaturi li g andha x’taqsam mat-talba
tieg ek u ag ti d-data meta int irreferejt it-talba tieg ek lid-
Direttur jew lill-g aqda tal-konsumaturi, skont il-ka .

 numru ta’ referenza

data

FEJN?
G id fejn ara dan

META?
G id meta ara 
dan

KEMM?
G id kemm hu l-ammont mitlub mill-
intimat €
TWARRIB TA’ PARTI MIT-TALBA
Jekk qieg ed twarrab parti mit-talba
tieg ek ’il fuq minn €3,494.06 iffirma
din id-dikjarazzjoni

Jiena niddikjara li kull ammont mit-talba tieg i ’l fuq 
minn €3,494.06 qieg ed jitwarrab

……………………………………………………… firma
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.STADJU 1

I m l a  l - Avv i  t a t - Ta l b a  b i l l i  t u a
t ypewr i t e r  j ew  t i k t eb  a r.  Ara li kull kopja
tkun tinqara sew.

.STADJU 2

Ippre enta l-Avvi  tat-Talba billi tmur biha fir-
Re istru tat-Tribunal g al Talbiet tal-
Konsumaturi. Il-pre entata tista’ wkoll issir
b’‘avvi  ta’ ri evuta’ bil-posta re istrata
mibg uta lir-Re istru tat-Tribunal g al Talbiet
tal-Konsumaturi. Trid t allas dritt tal-
pre entata, li jiddependi mill-ammont li
qieg ed titlob u dritt tan-notifika. Il-persunal
jivverifika l-formola u meta din tintlaqa’ biex
ti i ppre entata, huma jittimbrawha, ini lu
fuqha d-drittijiet tal-pre entata u tan-notifika u
jag tuha numru tal-file. Is-Segretarju mbag ad
jg addi biex jinnotifika f’ismek lill-intimat
b’kopja tal-Avvi  tat-Talba. Is-Segretarju
jirre istra t-Talba, iqieg da quddiem Arbitru,
jiskeda data g as-seduta u jinnotifika lill-
intimat u lilek b’Avvi  tas-Seduta (Formola 4
fit-Tieni Skeda ta’ dawn ir-regoli). Is-seduta
tkun skedata f’jum fi mien amsin jum mill-
pre entata tat-talba wara li jittie ed kont ta -
minijiet permessi b’dawn ir-regoli li - ew

partijiet biex jirrispondu g at-talba jew g all-
kontro-talba.

..STADJU 3

..X’SE JI RI WARA

Jekk l-intimat jippre enta Risposta g al Talba, int
ti i notifikat b’kopja ta’ dik ir-Risposta g al
Talba. Jekk fi mien 18-il jum mid-data tan-
notifika tal-Avvi  tat-Talba ma ti ix pre entata
ebda risposta, int tista’ tapplika g all- ru  ta’
ordni ta’ inadempjenza kontra l-intimat li jkun
naqas milli jippre enta Risposta g al Talba.

MINN
Kun gur li l-indirizz tieg ek hu tajjeb g aliex ikun
f’dak l-indirizz li r-Re istru g ad jibg atlek kull
avvi  jew tag rif ie or. Jekk int tibdel l-indirizz
tieg ek f’xi mien, jekk jog bok av a lir-
Re istru b’dan minnufih.

LIL
Kun gur li l-indirizz tal-intimat huwa
tajjeb. Jekk hemm iktar minn intimat
wie ed ni el l-ismijiet ta’ kull intimat
( dejn xulxin) fl-ispazju provdut. F’dak il-
ka  pero’ kun gur li t-talba hija ri ultat tal-
istess transazzjoni.

X’ ARA?
M’hemmx g alfejn toqg od tg id kollox dwar il-
ka  hawnhekk. G andek kemm tg id bi ejjed
sabiex t alli lill-intimat ikun jaf x’inhu sewwa
sew il-ka  tieg ek. omm il- rajja tieg ek fil-
qosor. G ad ikollok kull opportunità li tippre enta
l-fatti kollha waqt is-seduta.

FEJN?
Avvi  tat-Talba g andu ji i ppre entat fir-
Re istru tat-Tribunal fejn it-transazzjoni, li
g aliha tkun tirreferi t-talba, tkun se et.

KEMM?
Jekk il-valur tat-talba tieg ek huwa ta’ iktar minn
€3,494.06 (ming ajr ma tqis id-drittijiet tal-
pre entata u tan-notifika) int xorta g adek tista’
tippre enta t-talba tieg ek quddiem it-Tribunal
jekk int lest li twarrab dik il-parti mit-talba
tieg ek li taqbe  €3,494.06. F’dan il-ka  g andek
tiddikjara fit-taqsima TWARRIB TA’ PARTI
MIT-TALBA li int tkun qed twarrab dik il-parti
mit-talba tieg ek ’il fuq minn €3,494.06
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DETTALJI DWAR IT-TALBA - tkompli

ELENKA X-XHIEDA 
TIEG EK F’DIN IL-PARTI

Isem u indirizz ta’ min bi siebek t arrek b ala xhieda

X’ ARA? EHME  IKTAR KARTI JEKK DAN L-ISPAZJU MHUWIEX 
BI EJJED

G id x’qed titlob, billi tiddikjara
fil-qosor il-fatti li wasslu g at-
tilwima

firma tar-rikorrent data
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Formola 1A
AVVI  TAL-KONTRO-TALBA

FIT-TRIBUNAL G AL TALBIET TAL-KONSUMATURI

REGISTRY FILE 
NO.
LOCATION

Avvi  lil parti li qed
tag mel il-kontro-talba

Indika n-numru tar-registry file tat-talba li saret kontra tieg ek

MINN

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tal-
persuna li qed tag mel
it-talba

INTIMAT

LIL

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tal-
persuna li kontriha qed
issir il-kontro-talba

RIKORRENT

AVVI  LILL-PARTI LI KONTRIHA QED ISSIR IL-KONTRO-TALBA
Kull min ji i notifikat b’dan l-avvi  tal-kontro-talba g andu fi mien 18-il jum mid-data tan-notifika
jippre enta risposta g al kontro-talba. Jekk jonqos milli jag mel dan, it-Tribunal jista’ jg addi biex
jidde iedi t-tilwima wkoll jekk ikun assenti. Risposta g al kontro-talba tista’ wkoll tkun ippre entata
permezz ta’ ‘avvi  ta’ ri evuta’ bil-posta re istrata.

FEJN?
G id fejn ara dan

META?
G id meta ara dan

KEMM?
G id kemm hu l -
ammont mitlub mir-
rikorrent €

TWARRIB TA’ 
PARTI MILL-
KONTRO-TALBA
Jekk qieg ed 
twarrab parti mill-
kontro-talba 
tieg ek ’il fuq minn 
€3,494.06 iffirma 
din id-dikjarazzjoni

Jiena niddikjara li kull ammont mill-kontro-talba tieg i ’l fuq minn €3,494.06
qieg ed jitwarrab

………………………………………………………………firma
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..STADJU 1

I m la  l -Avv i  t a l - K o n t r o - t a l b a
b i l l i  t u a  t y pewr i t e r  j e w  t i k t eb

a r.  Ara li kull kopja tkun tinqara sew.

..STADJU 2

Ippre enta l-Avvi  tal-Kontro-talba billi
tmur biha fir-Re istru tat-Tribunal g al
Talbiet tal-Konsumaturi. Il-pre entata
tista’ wkoll issir b’‘avvi  ta’ ri evuta’ bil-
posta re istrata mibg uta lir-Re istru tat-
Tribunal g al Talbiet tal-Konsumaturi.
Trid t allas dritt tal-pre entata, li
jiddependi mill-ammont li qieg ed titlob
u dritt tan-notifika. Il-persunal jivverifika
l-formola u meta din tintlaqa’ biex ti i
ppre entata jittimbrawha. Is-Segretarju
mbag ad jirre istra l-kontro-talba, li
tinstema’ flimkien mat-talba ori inali
mag mula kontrik kif notifikat fl-avvi
tas-seduta. Is-Segretarju mbag ad
jg addi biex jinnotifika f’ismek lir-
rikorrent b’kopja tal-Avvi  tal-Kontro-
talba flimkien mar-Risposta g al Talba.

..STADJU 3

..X’SE JI RI WARA

Jekk ir-rikorrent jippre enta Risposta g al
Kontro-talba, int ti i notifikat b’kopja tar-
Risposta g al Kontro-talba. Jekk fi mien
18-il jum mid-data tan-notifika tal-Avvi
tal-Kontro-talba ma ti i ppre entata ebda
risposta g al kontro-talba, int tista’ tapplika
g all- ru  ta’ ordni ta’ inadempjenza
kontra dak ir-ikorrent li jkun naqas milli
jippre enta Risposta g al Kontro-talba.

MINN
Kun gur li l-indirizz tieg ek hu tajjeb g aliex ikun
f’dak l-indirizz li r-Re istru g ad jibg atlek kull
avvi  jew tag rif ie or. Jekk int tibdel l-indirizz
tieg ek f’xi mien, jekk jog bok av a lir-Re istru
b’dan minnufih.

LIL
Kun gur li l-indirizz tar-rikorrent huwa tajjeb. Jekk
hemm iktar minn rikorrent wie ed ni el l-ismijiet
ta’ kull rikorrent ( dejn xulxin) fl-ispazju provdut.
F’dak il-ka  pero’ kun gur li t-talba hija ri ultat tal-
istess transazzjoni.

X’ ARA?
M’hemmx g alfejn toqg od tg id kollox dwar il-ka
hawnhekk. G andek kemm tg id bi ejjed sabiex
t alli lill-intimat ikun jaf x’inhu sewwa sew il-ka
tieg ek. omm il- rajja tieg ek fil-qosor. G ad
ikollok kull opportunità li tippre enta l-fatti kollha
waqt is-seduta.

KEMM?
Jekk il-valur tal-kontro-talba tieg ek huwa ta’ iktar
minn €3,494.06 (ming ajr ma tqis id-drittijiet tal-
pre entata u tan-notifika) int xorta g adek tista’
tippre enta l-kontro-talba tieg ek quddiem it-
Tribunal jekk int lest li twarrab dik il-parti mill-
kontro-talba tieg ek li taqbe  €3,494.06. F’dan il-ka
g andek tiddikjara fit-taqsima TWARRIB TA’
PARTI MILL-KONTRO-TALBA li int tkun qed
twarrab dik il-parti mill-kontro-talba tieg ek ’il fuq
minn €3,494.06.
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DETTALJI DWAR IL-KONTRO-TALBA - tkompli

ELENKA X-XHIEDA 
TIEG EK F’DIN IL-PARTI

Isem u indirizz ta’ min bi siebek t arrek b ala xhieda

X’ ARA? EHME  IKTAR KARTI JEKK DAN L-ISPAZJU MHUWIEX 
BI EJJED

G id x’qed titlob, billi tiddikjara
fil-qosor il-fatti li wasslu g at-
tilwima

firma tal-intimat data
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Formola 2
RISPOSTA G AL TALBA

FIT-TRIBUNAL G AL TALBIET TAL-KONSUMATURI

REGISTRY FILE 
NO.
LOCATION

LIL

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tal-
persuna li qed tag mel it-
talba kontrik

RIKORRENT

MINN

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tal-
intimat li ppre enta din
ir-risposta

INTIMAT

AVVI  LILL-INTIMAT
Jekk flimkien mar-Risposta g al Talba tkun trid tag mel kontro-talba allura g andek timla Avvi  tal-
Kontro-talba inti stess, fuq l-istruzzjonijiet f’dik il-formola. Kun gur illi l-Avvi  tal-Kontro-talba jkun
ippre entat flimkien mar-Risposta g al Talba tieg ek.

Il-persunal tat-Tribunal jimlew 
din il-parti
* Ammont mitlub huwa biss
applikabbli jekk inti b ala
intimat tkun qed tag mel ukoll
kontro-talba flimkien mar-
risposta

G AL U U UFFI JALI BISS
AMMONT MITLUB* €
DRITTIJIET TAL-PRE ENTATA €
DRITTIJIET TAN-NOTIFIKA €
TOTAL €
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..STADJU 1

I m l a  r -R i s p o s t a  g a l  Ta l b a  b i l l i  t u a
t ypewr i t e r  j ew  t i k t eb  a r.  Ara li kull kopja
tkun tinqara sew.

..STADJU 2

Ippre enta r-Risposta g al Talba billi tmur biha
fir-Re istru tat-Tribunal g al Talbiet tal-
Konsumaturi fejn l-Avvi  tat-Talba li sar
kontrik ie ppre entat. Il-pre entata tar-
Risposta g al Talba tista’ wkoll issir b’‘avvi
ta’ ri evuta’ bil-posta re istrata. Il-persunal
jivverifika l-formola u jekk tkun mimlija sew,
din tintlaqa’ sabiex ti i ppre entata,
jittimbrawha u jni lu fuqha d-drittijiet tal-
pre entata u tan-notifika. Ir-Risposta g al
Talba trid issir fi mien 18-il jum minn meta
tkun notifikat bl-Avvi  tat-Talba.

..STADJU 3

..X’SE JI RI WARA

Imbag ad it-Tribunal jibg at kopja tar-Risposta
g al Talba tieg ek lir-rikorrent. Id-data tas-
seduta, il-lok fejn it-tilwima tinstema’, u l-Arbitru
li jippresjedi jkunu spe ifikati fil-formola tal-
Avvi  tas-Seduta flimkien ma’ din il-formola.

MINN
Hawnhekk g andek tidentifika l-parti li qed
tippre enta din ir-Risposta g al Talba. Ag ti l-
indirizz fejn l-avvi i jew .tag rif .ie or dwar it-
tilwima g andhom jintbag tu lilek. Jekk dan l-
indirizz jinbidel f’xi mien, jekk jog bok
av a lir-Re istru minnufih. 

TILWIMA
M’hemmx g alfejn toqg od tg id kollox dwar
il-ka  hawnhekk. G andek kemm tg id
bi ejjed sabiex tindika lir-rikorrent dwar liema
partijiet tat-talba hemm tilwima dwarhom u
g alfejn. Jekk ikun hemm xi a a fl-Avvi  tat-
Talba li taqbel mag ha, kun gur li tinkludiha
fir-risposta tieg ek.

KONTRO-TALBA
Jekk trid tag mel kontro-talba li tkun talba
kontra r-rikorrent, allura flimkien mar-Risposta
g al Talba tieg ek trid ukoll timla Avvi  tal-
Kontro-talba skont l-istruzzjonijiet fuq dik il-
formola. Biex tag mel kontro-talba, it-talba
tieg ek trid tkun marbuta jew relatata mat-talba
illi r-rikorrent ikun g amel kontrik.
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DETTALJI DWAR IR-RISPOSTA G AL TALBA - tkompli

ELENKA X-XHIEDA 
TIEG EK F’DIN IL-PARTI

Isem u indirizz ta’ min bi siebek t arrek b ala xhieda

TILWIMA EHME  IKTAR KARTI JEKK DAN L-ISPAZJU MHUWIEX 
BI EJJED

G id jekk g andekx xi o ezzjoni
g at-talba mag mula. Jekk
g andek, spjega ma xiex ma
taqbilx u g alfejn.

firma tal-intimat data
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Formola 2A
RISPOSTA G AL KONTRO-TALBA

FIT-TRIBUNAL G AL TALBIET TAL-KONSUMATURI

REGISTRY FILE 
NO.
LOCATION

LIL

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tal-
persuna li qed tag mel
il-kontro-talba kontrik

INTIMAT

MINN

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tar-
rikorrent li ppre enta din
ir-risposta g all-kontro-
talba

RIKORRENT

G AL U U UFFI JALI BISS
Il-persunal tat-Tribunal DRITTIJIET TAL-PRE ENTATA €
jimlew din il-parti DRITTIJIET TAN-NOTIFIKA €

TOTAL €
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...

...STADJU 1

. I m l a  r -R i s p o s t a  g a l  Ko n t r o -
t a l b a  b i l l i  t u a  t y pewr i t e r  j e w
t ik t e b  a r.  Ara li kull kopja tkun
tinqara sew.

...STADJU 2

..Ippre enta r-Risposta g al Kontro-
talba billi tmur biha fir-Re istru tat-
Tribunal g al Talbiet tal-Konsumaturi
fejn ikun ie ppre entat l-Avvi  tat-
Talba. Il-pre entata tar-Risposta g al
Kontro-talba tista’ wkoll issir b’‘avvi
ta’ ri evuta’ bil-posta re istrata. Il-
persunal jivverifika l-formola u jekk
tkun mimlija sew, din tintlaqa’ sabiex
ti i ppre entata. Ir-Risposta g al
Kontro-talba trid issir fi mien 18-il jum
minn meta tkun notifikat bl-Avvi  tal-
Kontro-talba.

...STADJU 3

...X’SE JI RI WARA

..Imbag ad it-Tribunal jibg at kopja tar-
Risposta g al Kontro-talba tieg ek lill-
intimat. Id-data tas-seduta, il-lok fejn it-
tilwima tinstema’, u l-Arbitru li
jippresjedi jkunu dawk spe ifikati fil-
formola tal-Avvi  tas-Seduta li tkun
ir evejt flimkien mal-Avvi  tat-Talba
tieg ek.

MINN
Hawnhekk g andek tidentifika l-parti li qed tippre enta
din ir-Risposta g all-Kontro-talba. Ag ti l-indirizz fejn l-
avvi i jew .tag rif .ie or dwar it-tilwima g andhom
jintbag tu lilek. Jekk dan l-indirizz jinbidel f’xi
mien, jekk jog bok av a lir-Re istru minnufih.

TILWIMA
M’hemmx g alfejn toqg od tg id kollox dwar il-ka
hawnhekk. G andek kemm tg id bi ejjed sabiex
tindika lill-intimat u lit-Tribunal dwar liema partijiet
tal-kontro-talba hemm tilwima dwarhom u g alfejn.
Jekk ikun hemm xi a a fl-Avvi  tal-Kontro-Talba li
taqbel mag ha, kun gur li tinkludiha fir-risposta
tieg ek.
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DETTALJI DWAR IR-RISPOSTA G AL KONTRO-TALBA - tkompli

ELENKA X-XHIEDA 
TIEG EK F’DIN IL-PARTI

Isem u indirizz ta’ min bi siebek t arrek b ala xhieda

TILWIMA EHME  IKTAR KARTI JEKK DAN L-ISPAZJU MHUWIEX 
BI EJJED

G id jekk g andekx xi o ezzjoni
g all-kontro-talba mag mula. Jekk
g andek, spjega ma xiex ma
taqbilx u g alfejn.

firma tar-rikorrent data
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Formola 4
AVVI  TAS-SEDUTA

FIT-TRIBUNAL G AL TALBIET TAL-KONSUMATURI

U

REGISTRY FILE 
NO.
LOCATION

LIL

 

RIKORRENT

 INTIMAT

Inti mg arraf illi s-seduta dwar it-tilwima tieg ek ser tkun quddiem Arbitru tat-Tribunal g al 
Talbiet tal-Konsumaturi

fi
data in

ewwa  
 ........................................indirizz fejn ser issir is-seduta..............

quddiem
isem tal-arbitru........................

 
firma tas-segretarju tat-tribunal data

 ..............................................AVVI  LILL-PARTIJIET
Jekk tonqos milli tidher fis-seduta ming ajr ma tag ti ra uni valida l-Arbitru jista’ jidde iedi t-
tilwima fin-nuqqas tieg ek u jaqta’ li jkollok tbati l-ispejje . Jekk int ma tistax tattendi g as-
seduta g andek g aldaqstant tapplika bil-miktub minnufih lit-Tribunal sabiex titlob differiment,
filwaqt li tispjega g aliex ma tistax tattendi. Ikun fid-diskrezzjoni tat-Tribunal li jidde iedi jekk
it-talba tieg ek tkunx wa da ustifikabbli jew le.

 .....................................................AVVI  TA’ SEDUTA
ATTENDI g as-seduta mill-anqas g axar minuti qabel il- in stabbilit.
Kun gur li tkun im ejji sew, billi din se tkun l-unika opportunità li se jkollok biex i ib il-ka
u l-provi tieg ek quddiem it-Tribunal.
FTAKAR f’dawn l-affarijiet:
.....1... IB id-dokumenti kollha li g andhom x’jaqsmu mal-ka  b al ma huma ri evuti,
korrispondenza jew kull ftehim.
.....2...KUN GUR li kull xhud li te tie  ix-xiehda tieg u g andu jasal kmieni. Jekk xhud ma
jkunx lest li jattendi minn jeddu, g aldaqstant g andek tirrikorri quddiem it-Tribunal sabiex
jo ro  Ta rika ta’ Xhud (Formola 5). It-ta rika hija ordni tat-Tribunal li tordnalu jattendi g as-
seduta.
.....3... EJJI dak kollu li tkun ser tg id minn qabel. Irrevedi l-fatti kollha f’ordni kronolo iku,
a a wara l-o ra. Waqt is-seduta tista’ t ares lejn xi notamenti li tkun ejjejt minn qabel.




