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Suppliment tal-Gazzetta tal-Gvern ta’ Malta Nru. 18,711, 22 ta’ Frar, 2011

Tagsima B

A L. 59 tal-2011

ATT DWAR L-AFFARIJIET TAL-KONSUMATUR
(KAP. 378)

Regoli tal-2011 li jemendaw ir-Regoli dwar it-Tribunal
ghal Talbiet tal-Konsumaturi

BIS-SAHHA tas-setghat moghtija bl-artikolu 27 tal-Att dwar -
Affarijiet tal-Konsumatur, il-Ministru responsabbli ghall-affarijiet tal-
konsumatur, bi ftehim mal-Ministru responsabbli ghall-gustizzja,
ghamel dawn ir-regoli i gejjin:-

1. It-Titolu ta’ dawn ir-regoli hu Regoli tal-2011 1i jemendaw
ir-Regoli dwar it-Tribunal ghal Talbiet tal-Konsumaturi u dawn ir-
regoli ghandhom jinqraw u jinftiechmu haga wahda mar-Regoli dwar
it-Tribunal ghal Talbiet tal-Konsumaturi, hawn izjed ’il quddiem
maghrufa bhala "ir-regoli prin¢ipali".

2.  Minnufih wara r-regola 3.1. tar-regoli prin¢ipali, ghandha
tizdied din ir-regola gdida li gejja:
"3.1.A. Talba tista’ wkoll tigi pprezentata permezz ta’ ‘avviz ta’

ricevuta’ bil-posta registrata.".

3. Fir-regola 3.5.2. tar-regoli principali, minnufih wara I-
kelma "Risposta" ghandhom jizdiedu I-kliem "ghal Talba".

4. Minnufih wara r-regola 3.5. tar-regoli
ghandhom jizdiedu dawn ir-regoli godda li gejjin:

principali,
"3.6.

Meta jir¢ievi talba s-Segretarju ghandu minnufih:

3.6.1. jirregistra t-talba, iqieghda quddiem Arbitru u
jiskeda data ghas-seduta; u

3.6.2. jinnotifika z-zewg partijiet b’Avviz ta’ Seduta
(Formola 4 fit-Tieni Skeda).

Titolu.

L.S.378.01.

1zid ir-regola
¢dida 3.1.A
mar-regoli
principali.

Jemenda r-
regola 3.5.2. tar-
regoli principali.

1Zid ir-regoli
godda 3.6.,3.7.
u3.8. mar-regoli
prin¢ipali.
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Jemenda -
regola 4.2. tar-

regoli principali.

1Zid ir-regola
gdida 4.2.A.
mar-regoli
principali.

Jemenda r-
regola 4.3. tar-

regoli principali.

Jemenda r-

regola 4.5.1. tar-
regoli princ¢ipali.

Jissostitwixxi r-

regola 4.5.2. tar-
regoli prin¢ipali.

Jemenda r-
regola 5.1. tar-

regoli princ¢ipali.

Jemenda -
regola 5.2. tar-

regoli principali.

3.7. Is-seduta ghandha tkun skedata f’data fi Zmien hamsin jum
mill-prezentata tat-talba wara li jittiehed kont tal-perjodi ta’ zmien
moghtija b’dawn ir-regoli liz-zewg partijiet biex jirrispondu ghat-
talba jew kontro-talba.

3.8. Is-Segretarju ghandu jassenja l-kazijiet quddiem 1-Arbitri
li jippresjedu fi Tribunal wiehed b’mod indags:

"Izda fejn Arbitru jkun mahtur biex jippresjedi fit-Tribunal
(Ghawdex) u biex jippresjedi fit-Tribunal (Malta) hu ghandu fir-
rigward tal-hatra tal-ahhar ikun assenjat nofs l-ammont ta’ kazijiet
assenjati lil arbitru 1i jkun jippresjedi esklussivament fit-Tribunal
(Malta).".

5. Fir-regola 4.2. tar-regoli princ¢ipali, il-kelma "Risposta"
kull fejn tidher ghandha tigi sostitwita bil-kliem "Risposta ghal
Talba".

6. Minnufih wara r-regola 4.2. tar-regoli princ¢ipali, ghandha
tizdied din ir-regola gdida li gejja:

"4.2.A. Risposta ghal Talba tista’ wkoll tigi pprezentata b’ ‘avviz
ta’ ricevuta’ bil-posta registrata.".

7. Fir-regola 4.3. tar-regoli princ¢ipali, il-kelma "Risposta"
ghandha tigi sostitwita bil-kliem "Risposta ghal Talba".

8. Fir-regola 4.5.1. tar-regoli prin¢ipali, il-kelma "Risposta"
ghandha tigi sostitwita bil-kliem "Risposta ghal Talba (Formola 2)".

9. Ir-regola 4.5.2. tar-regoli prin¢ipali ghandha tigi sostitwita
b’dan li gej:

"4.5.2. kopja ta’ Avviz tal-Kontro-talba (Formola 1A)
maghmula mill-intimat u Risposta ghal Kontro-talba (Formola 2A)
vojta jekk I-intimat ikun ghamel kontro-talba flimkien mar-Risposta
ghal Talba tieghu skont ir-regola 5.".

10. Fir-regola 5.1. tar-regoli princ¢ipali, il-kelma "Risposta"
ghandha tigi sostitwita bil-kliem "Risposta ghal Talba", u l-kliem
"Avviz tat-Talba (Formola 1)" ghandhom jigu sostitwiti bil-kliem
"Avviz tal-Kontro-talba (Formola 1A)".

11. Fir-regola 5.2. tar-regoli prin¢ipali, il-kelma "Risposta"
ghandha tigi sostitwita bil-kliem "Risposta ghal Talba", u I-kliem
"Avviz tat-Talba" ghandhom jigu sostitwiti bil-kliem "Avviz tal-
Kontro-talba".



12. Fir-regola 5.3. tar-regoli principali, il-kliem "Avviz tat-
Talba" ghandhom jigu sostitwiti bil-kliem "Avviz tal-Kontro-talba".

13.
kif gej:

Ir-regola 5.4. tar-regoli princ¢ipali ghandha tigi emendata

(a) il-kliem "Risposta (Formola 2)" ghandhom jigu
sostitwiti bil-kliem "Risposta ghal Kontro-talba (Formola 2A)";
u

'

(b) il-kliem "u r-regoli dwar kif jitwiegeb Avviz tat-
Talba" ghandhom jigu sostitwiti bil-kliem "u r-regoli dwar kif
jitwiegeb Avviz tat-Talba ghandhom mutatis mutandis
japplikaw meta r-rikorrent jirrispondi kontro-talba.".

14. Fir-regola 6.1. tar-regoli prin¢ipali, minnufih wara I-kelma
"Risposta" ghandhom jizdiedu I-kliem "ghal Talba".

15. Fir-regola 6.3. tar-regoli princ¢ipali, il-kliem "Is-Segretarju
ghandu jirreferi kull Applikazzjoni ghal Ordni ta’ Inadempjenza lill-
Arbitru," ghandhom jigu sostitwiti bil-kliem "Is-Segretarju ghandu
jirreferi minnufih kull Applikazzjoni ghal Ordni ta’ Inadempjenza
lill-Arbitru li quddiemu jigi assenjat il-kaz skont ir-regola 3.6.1,".

16. Minnufih wara r-regola 6.5. tar-regoli principali, ghandha
tizdied din ir-regola gdida li gejja:

"6.6. Seduta ordnata mill-Arbitru taht din ir-regola ghandha sa
fejn hu possibbli tinzamm fl-istess jum skedat ghas-
seduta mis-Segretarju taht ir-regola 3.6.1.".

17. Fir-regola 7.3. tar-regoli prin¢ipali minnufih wara l-kliem
"Is-Segretarju ghandu", ghandha tizdied il-kelma "minnufih".

18. Fir-regola 8.1. tar-regoli princ¢ipali minnufih wara l-kelma
"Risposta," ghandhom jizdiedu Il-kliem "ghal Talba, Avviz tal-
Kontro-talba, Risposta ghal Kontro-talba,".

19. Fir-regola 8.6. tar-regoli prin¢ipali minnufih wara l-kliem
"Avviz tat-Talba" ghandhom jizdiedu l-kliem "jew Avviz tal-Kontro-
talba".

20. Ir-regola 9.1. tar-regoli princ¢ipali ghandha tigi sostitwita
b’dan 1i gej:

"9.1. Wara l-iskadenza taz-zmien li fih risposta ghal
talba u risposta ghal kontro-talba, jekk ikun hemm, tkun tista’
ssir, 1s-Segretarju ghandu jivverifika li I-partijiet kollha jkunu
gew notifikati bl-Avviz tas-Seduta, bl-Avviz tat-Talba
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Jemenda r-
regola 5.3. tar-
regoli principali.

Jemenda r-
regola 5.4. tar-
regoli principali.

Jemenda r-
regola 6.1. tar-
regoli principali.

Jemenda r-
regola 6.3. tar-
regoli prin¢ipali.

1Zid ir-regola
gdida 6.6. mar-
regoli prin¢ipali.

Jemenda r-
regola 7.3. tar-
regoli principali.

Jemenda r-
regola 8.1. tar-
regoli princ¢ipali.

Jemenda r-
regola 8.6. tar-
regoli principali.

Jissostitwixxi r-
regola 9.1. tar-
regoli principali.
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Jemenda r-
regola 9.2. tar-

regoli princ¢ipali.

Ihassar ir-regola
9.3.tar-regoli
principali.

Jemenda r-
regola 10.4. tar-

regoli princ¢ipali.

Jemenda r-
regola 10.5.1.
tar-regoli
principali.

Jemenda r-
regola 11.3. tar-

regoli princ¢ipali.

Jemenda r-
regola 11.9. tar-

regoli princ¢ipali.

1Zid ir-regola
gdida 11.11.
mar-regoli
prin¢ipali.

kontrihom, b’Risposta ghal Talba, b’ Avviz tal-Kontro-talba jew
b’Risposta ghal Kontro-talba, jekk ikun hemm, skont dawn ir-
regoli.".

21. Fir-regola 9.2. tar-regoli prin¢ipali, minnufih wara I-kliem
"Meta parti ma tkunx giet notifikata", ghandhom jizdiedu I-kliem "bl-
Avviz tas-Seduta," u l-kliem "jew b’Risposta" ghandhom jigu
sostitwiti bil-kliem "b’Risposta ghal Talba, b’Avviz tal-Kontro-talba
jew b’Risposta ghal Kontro-talba, jekk ikun hemm,".

22. [Ir-regola 9.3. tar-regoli prin¢ipali ghandha tigi mhassra.

23. Fir-regola 10.4. tar-regoli principali, minnufih wara I-
kliem "Tahrika ta’ Xhud ghandha tigi prezentata", ghandhom jizdiedu
l-kliem "fir-Registru tat-Tribunal fejn ikun ipprezentat 1-Avviz tat-
Talba,".

24. Fil-verzjoni bl-Ingliz, fir-regola 10.5.1.
principali il-kelma "Witness" ghandha tigi mhassra.

tar-regoli

25. Fir-regola 11.3. tar-regoli princ¢ipali, minnufih wara I-
kliem "konkluzjoni ta’ malajr tal-pro¢edimenti." ghandhom jizdiedu
l-kliem "Sakemm mhux provdut xort’ohra f’dawn ir-regoli, seduta
m’ghandhiex tigi differita jew posposta ghal perjodu ta’ izjed minn
ghoxrin jum.".

26. Ir-regola 11.9. tar-regoli princ¢ipali ghandha tigi sostitwita
b’dan li gej:

"11.9. L-Arbitru jista’, skont l-artikolu 23 tal-Att, jiddeciedi li
jahtar perit tekniku jekk hu jqis li dik il-hatra tkun mehtiega.

11.9.1. L-Arbitru ghandu jahtar periti tekni¢i mil-lista ta’ periti
teknic¢i li 1-Ministru jista’ permezz ta’ Avviz fil-Gazzetta jippubblika.
Meta dik il-lista ma tkunx ippubblikata jew meta 1-ebda perit tekniku
ma jkun jista’ jipprovdi lit-Tribunal bil-perizja mehtiega, 1-Arbitru
jista’ jahtar perit fid-diskrezzjoni tieghu.

11.9.2. Il-perit mahtur ghandu jipprezenta r-rapport tieghu lit-
Tribunal sad-data specifikata mill-arbitru fil-hatra liema data ghandha
tkun fi Zmien tletin jum mid-data tal-hatra.".
principali

27. Minnufih wara r-regola 11.10. tar-regoli

ghandha tizdied din ir-regola gdida li gejja:

"11.11. Kull disposizzjoni ohra dwar il-periti fil-Kodi¢i ghandha
tapplika sakemm ma tkunx f’kunflitt ma’ dawn ir-regoli.".



28. Ir-regola 16.3. tar-regoli prin¢ipali ghandha tigi sostitwita
b’dan li gej:

"16.3. Arbitru jista’ skont it-termini li hu jqis gust ghall-partijiet
kollha, f’kazijiet individwali biss u mhux b’mod generali ghal numru
ta’ kazijiet mhux relatati:

16.3.1. igassar xi zmien stabbilit b’dawn ir-regoli; jew

16.3.2. itawwal xi zmien stabbilit b’dawn ir-regoli, f’¢irkostanzi
eccezzjonali biss:

Izda fejn xi zmien stabbilit ikun imtawwal, ghandu jkun
hemm provduta gustifikazzjoni xierqa tieghu mill-arbitru fid-
digriet.".

29. Fir-regola 16.7. tar-regoli princ¢ipali, minnufih wara I-
kliem "s-Segretarju ghandu jghaddi biex iqieghed il-kaz fuq il-lista
ghas-smigh", il-kliem "f’data ta’ mhux izjed tard minn tlett gimghat
minn meta l-kaz ikun trasferit lit-Tribunal" ghandhom jizdiedu.

30. Fil-punt 1 fit-Tariffa A fl-Ewwel Skeda il-kliem "Ghall-
prezentata ta’ avviz tat-talba jew ta’ risposta li jkun fiha kontro-
talba:" ghandhom jigu sostitwiti bil-kliem "Ghall-prezentata ta’ avviz
tat-talba jew risposta flimkien ma’ avviz tal-kontro-talba:".

31. Fil-punt 2 fit-Tariffa A fl-Ewwel Skeda il-kliem "Ghall-
prezentata ta’ risposta kemm-il darba din ma jkunx fiha kontro-talba"
ghandhom jigu sostitwiti bil-kliem "Ghall-prezentata ta’ risposta ghal
talba minghajr avviz tal-kontro-talba jew risposta ghall-kontro-talba".

32. Il-Formola 1 fit-Tieni Skeda ghandha tigi sostitwita bil-
Formoli godda 1 u 1A annessi ma’ dawn ir-regoli.

33. Il-Formola 2 fit-Tieni Skeda ghandha tigi sostitwita bil-
Formoli godda 2 u 2A annessi ma’ dawn ir-regoli.

34. Il-Formola 4 fit-Tieni Skeda ghandha tigi sostitwita bil-
Formola 4 g¢dida annessa ma’ dawn ir-regoli.
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Jissostitwixxi ir-
regola 16.3. tar-
regoli principali.

Jemenda r-
regola 16.7. tar-
regoli principali.

Jemenda I-punt
1 fit-Tariffa A
fl-Ewwel Skeda.

Jemenda I-punt
2 fit-Tariffa A
fl-Ewwel Skeda

Jissostitwixxi I-
Formola 1 fit-
Tieni Skeda.

Jissostitwixxi I-
Formola 2 fit-
Tieni Skeda.

Jissostitwixxi 1-
Formola 4 fit-
Tieni Skeda.
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Formola 1

REGISTRY FILE
NO.

LOCATION

AVVIZ TAT-TALBA

FIT-TRIBUNAL GHAL TALBIET TAL-KONSUMATURI

MINN

Imla l-isem, indirizz u numru tat-telefon tal-

persuna li ged taghmel it-talba

LIL

Imla l-isem, indirizz u numru tat-telefon tal-

persuna li kontriha ged issir it-talba

RIKORRENT

INTIMAT

AVVIZ LILL-PARTI LI KONTRIHA QED ISSIR IT-TALBA
Kull min jigi notifikat b’dan l-avviz tat-talba ghandu fi zmien 18-il jum mid-data tan-notifika

jipprezenta risposta. Jekk jonqos milli jaghmel dan, it-Tribunal jista’ jghaddi biex jiddeciedi t-tilwima

wkoll jekk ikun assenti. Risposta tista’ wkoll tkun ipprezentata b’‘avviz ta’ ricevuta’ bil-posta

registrata.

GHAL UZU UFFICJALI BISS
[l-persunal tat-Tribunal jimlew | AMMONT MITLUB
din il-parti DRITTIJIET TAL-PREZENTATA

DRITTUIET TAN-NOTIFIKA

TOTAL

a |||

DETTALJI DWAR IT-TALBA

AVVIZ LIR-RIKORRENT
Ghandek l-ewwel tirreferi t-talba tieghek lid-Direttur ghall-Affarijiet tal-Konsumatur jew lil ghaqda tal-
konsumaturi registrata li se tipprova tirranga t-tilwima tieghek. Jekk ma jinkisibx arrangament fi zmien 15-il

jum tax-xoghol int imbaghad tista’ tipprezenta t-talba tieghek quddiem it-Tribunal.

Aghti n-numru ta’ referenza tal-file tad-Dipartiment ghall- numru ta’ referenza

Affarijiet tal-Konsumatur jew ir-referenza uzata mill-

ghaqda tal-konsumaturi li ghandha x’tagsam mat-talba data

tieghek u aghti d-data meta int irreferejt it-talba tieghek lid-
Direttur jew lill-ghaqda tal-konsumaturi, skont il-kaz.

FEJN?
Ghid fejn gara dan

KEMM?

Ghid kemm hu l-ammont mitlub mill-
intimat

TWARRIB TA” PARTI MIT-TALBA
Jekk qieghed twarrab parti mit-talba
tieghek ’il fuq minn €3,494.06 iffirma
din id-dikjarazzjoni

META?
Ghid meta gara

dan

€

Jiena niddikjara li kull ammont mit-talba tieghi ’l fuq
minn €3,494.06 qieghed jitwarrab
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STADJU 1

Imla 1-Avviz tat-Talba billi tuza
typewriter jew tikteb c¢ar. Arali kull kopja
tkun tinqara sew.

STADJU 2

Ipprezenta 1-Avviz tat-Talba billi tmur biha fir-
Registru  tat-Tribunal ghal Talbiet tal-
Konsumaturi. Il-prezentata tista’ wkoll issir
b’‘avviz ta’ ri¢evuta’ Dbil-posta registrata
mibghuta lir-Registru tat-Tribunal ghal Talbiet
tal-Konsumaturi. Trid thallas dritt tal-
prezentata, li jiddependi mill-ammont li
gieghed titlob u dritt tan-notifika. Il-persunal
jivverifika lI-formola u meta din tintlaga’ biex
tigi pprezentata, huma jittimbrawha, inizzlu
fugha d-drittijiet tal-prezentata u tan-notifika u
jaghtuha numru tal-file. Is-Segretarju mbaghad
jghaddi biex jinnotifika f’ismek lill-intimat
b’kopja tal-Avviz tat-Talba. Is-Segretarju
jirregistra t-Talba, igieghda quddiem Arbitru,
jiskeda data ghas-seduta u jinnotifika lill-
intimat u lilek b’Avviz tas-Seduta (Formola 4
fit-Tieni Skeda ta’ dawn ir-regoli). Is-seduta
tkun skedata f’jum fi Zmien hamsin jum mill-
prezentata tat-talba wara li jittieched kont taz-
zminijiet permessi b’dawn ir-regoli liz-zewg
partijiet biex jirrispondu ghat-talba jew ghall-
kontro-talba.

STADJU 3
X’SE JIGRI WARA

Jekk l-intimat jipprezenta Risposta ghal Talba, int
tigi notifikat b’kopja ta’ dik ir-Risposta ghal
Talba. Jekk fi zmien 18-il jum mid-data tan-
notifika tal-Avviz tat-Talba ma tigix prezentata
ebda risposta, int tista’ tapplika ghall-hrug ta’
ordni ta’ inadempjenza kontra l-intimat 1i jkun
naqas milli jipprezenta Risposta ghal Talba.

MINN

Kun zgur li l-indirizz tieghek hu tajjeb ghaliex ikun
f’dak l-indirizz li r-Registru ghad jibghatlek kull
avviz jew taghrif iehor. Jekk int tibdel l-indirizz
tieghek f’xi zmien, jekk joghgbok avza lir-
Registru b’dan minnufih.

LIL

Kun zgur 1li l-indirizz tal-intimat huwa
tajjeb. Jekk hemm iktar minn intimat
wiehed nizzel Il-ismijiet ta’ kull intimat
(hdejn xulxin) fl-ispazju provdut. F’dak il-
kaz pero’ kun zgur li t-talba hija rizultat tal-
istess transazzjoni.

X’ GARA?

M’hemmzx ghalfejn toqghod tghid kollox dwar il-
kaz hawnhekk. Ghandek kemm tghid bizzejjed
sabiex thalli lill-intimat ikun jaf x’inhu sewwa
sew il-kaz tieghek. Zomm il-grajja tieghek fil-
qosor. Ghad ikollok kull opportunita li tipprezenta
I-fatti kollha wagqt is-seduta.

FEIN?

Avviz tat-Talba ghandu jigi pprezentat fir-
Registru tat-Tribunal fejn it-transazzjoni, li
ghaliha tkun tirreferi t-talba, tkun sehhet.

KEMM?

Jekk il-valur tat-talba tieghek huwa ta’ iktar minn
€3,494.06 (minghajr ma tqis id-drittijiet tal-
prezentata u tan-notifika) int xorta ghadek tista’
tipprezenta t-talba tieghek quddiem it-Tribunal
jekk int lest li twarrab dik il-parti mit-talba
tieghek li taqbez €3,494.06. F’dan il-kaz ghandek
tiddikjara fit-tagsima TWARRIB TA’ PARTI
MIT-TALBA 1i int tkun ged twarrab dik il-parti
mit-talba tieghek ’il fuq minn €3,494.06
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ELENKA X-XHIEDA

TIEGHEK F’DIN IL-PARTI

X’GARA?

Ghid x’qed titlob, billi tiddikjara
fil-qosor il-fatti 1li wasslu ghat-
tilwima

DETTALJI DWAR IT-TALBA - tkompli

Isem u indirizz ta’ min bi hsiebek tharrek bhala xhieda

EHMEZ IKTAR KARTI JEKK DAN L-ISPAZJU MHUWIEX
BIZZEJIED

firma tar-rikorrent data




Formola 1A

FIT-TRIBUNAL GHAL TALBIET TAL-KONSUMATURI

Avviz lil parti i qed
taghmel il-kontro-talba

AVVIZ TAL-KONTRO-TALBA
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REGISTRY FILE
NO.

LOCATION

Indika n-numru tar-registry file tat-talba li saret kontra tieghek

MINN

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tal-
persuna li ged taghmel
it-talba

INTIMAT

LIL

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tal-
persuna li kontriha qed

issir il-kontro-talba

RIKORRENT

AVVIZ LILL-PARTI LI KONTRIHA QED ISSIR IL-KONTRO-TALBA
Kull min jigi notifikat b’dan l-avviz tal-kontro-talba ghandu fi zmien 18-il jum mid-data tan-notifika
jipprezenta risposta ghal kontro-talba. Jekk jonqos milli jaghmel dan, it-Tribunal jista’ jghaddi biex
jiddeciedi t-tilwima wkoll jekk ikun assenti. Risposta ghal kontro-talba tista’ wkoll tkun ipprezentata
permezz ta’ ‘avviz ta’ ricevuta’ bil-posta registrata.

FEJN?
Ghid fejn gara dan

META?
Ghid meta gara dan

KEMM?

Ghid kemm hu 1 -
ammont mitlub mir-

rikorrent €

TWARRIB TA’
PARTI MILL-
KONTRO-TALBA

Jekk qieghed
twarrab parti mill-
kontro-talba
tieghek ’il fuq minn
€3,494.06 iffirma
din id-dikjarazzjoni

Jiena niddikjara 1i kull ammont mill-kontro-talba tieghi ’l fuq minn €3,494.06
qieghed jitwarrab
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STADJU 1

Imla 1-Avviz tal-Kontro-talba
billi tuza rtypewriter jew tikteb
¢ar. Ara li kull kopja tkun tinqara sew.

STADJU 2

Ipprezenta 1-Avviz tal-Kontro-talba billi
tmur biha fir-Registru tat-Tribunal ghal
Talbiet tal-Konsumaturi. Il-prezentata
tista’ wkoll issir b’‘avviz ta’ ricevuta’ bil-
posta registrata mibghuta lir-Registru tat-
Tribunal ghal Talbiet tal-Konsumaturi.
Trid thallas dritt tal-prezentata, i
jiddependi mill-ammont li qieghed titlob
u dritt tan-notifika. Il-persunal jivverifika
I-formola u meta din tintlaga’ biex tigi
pprezentata jittimbrawha. Is-Segretarju
mbaghad jirregistra l-kontro-talba, li
tinstema’ flimkien mat-talba originali
maghmula kontrik kif notifikat fl-avviz
tas-seduta. Is-Segretarju mbaghad
jghaddi biex jinnotifika f’ismek lir-
rikorrent b’kopja tal-Avviz tal-Kontro-
talba flimkien mar-Risposta ghal Talba.

STADJU 3
X’SE JIGRI WARA

Jekk ir-rikorrent jipprezenta Risposta ghal
Kontro-talba, int tigi notifikat b’kopja tar-
Risposta ghal Kontro-talba. Jekk fi Zmien
18-il jum mid-data tan-notifika tal-Avviz
tal-Kontro-talba ma tigi pprezentata ebda
risposta ghal kontro-talba, int tista’ tapplika
ghall-hrug ta’ ordni ta’ inadempjenza
kontra dak ir-ikorrent 1li jkun naqas milli
jipprezenta Risposta ghal Kontro-talba.

MINN

Kun zgur li l-indirizz tieghek hu tajjeb ghaliex ikun
f’dak l-indirizz li r-Registru ghad jibghatlek kull
avviz jew taghrif ichor. Jekk int tibdel l-indirizz
tieghek f"xi zmien, jekk joghgbok avza lir-Registru
b’dan minnufih.

LIL

Kun Zgur 1i l-indirizz tar-rikorrent huwa tajjeb. Jekk
hemm iktar minn rikorrent wiched nizzel l-ismijiet
ta’ kull rikorrent (hdejn xulxin) fl-ispazju provdut.
F’dak il-kaz pero’ kun zgur i t-talba hija rizultat tal-
istess transazzjoni.

X’ GARA?

M’hemmzx ghalfejn toqghod tghid kollox dwar il-kaz
hawnhekk. Ghandek kemm tghid bizzejjed sabiex
thalli lill-intimat ikun jaf x’inhu sewwa sew il-kaz
tieghek. Zomm il-grajja tieghek fil-qosor. Ghad
ikollok kull opportunita 1i tipprezenta I-fatti kollha
wagqt is-seduta.

KEMM?

Jekk il-valur tal-kontro-talba tieghek huwa ta’ iktar
minn €3,494.06 (minghajr ma tqis id-drittijiet tal-
prezentata u tan-notifika) int xorta ghadek tista’
tipprezenta 1-kontro-talba tieghek quddiem it-
Tribunal jekk int lest li twarrab dik il-parti mill-
kontro-talba tieghek li tagbez €3,494.06. F’dan il-kaz
ghandek tiddikjara fit-tagsima TWARRIB TA’
PARTI MILL-KONTRO-TALBA i int tkun qed
twarrab dik il-parti mill-kontro-talba tieghek ’il fuq
minn €3,494.06.
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DETTALJI DWAR IL-KONTRO-TALBA - tkompli

ELENKA X-XHIEDA
TIEGHEK F’DIN IL-PARTI

X’GARA?

Ghid x’qed titlob, billi tiddikjara
fil-qosor il-fatti 1i wasslu ghat-
tilwima

Isem u indirizz ta’ min bi hsiebek tharrek bhala xhieda

EHMEZ IKTAR KARTI JEKK DAN L-ISPAZJU MHUWIEX
BIZZEJIED

firma tal-intimat data
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Formola 2

RISPOSTA GHAL TALBA

REGISTRY FILE
NO.

LOCATION

FIT-TRIBUNAL GHAL TALBIET TAL-KONSUMATURI

LIL

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tal-
persuna li ged taghmel it-
talba kontrik

RIKORRENT

MINN

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tal-
intimat li pprezenta din
ir-risposta

INTIMAT

AVVIZ LILL-INTIMAT

Jekk flimkien mar-Risposta ghal Talba tkun trid taghmel kontro-talba allura ghandek timla Avviz tal-

Kontro-talba inti stess, fuq l-istruzzjonijiet f’dik il-formola. Kun zgur illi 1-Avviz tal-Kontro-talba jkun
ipprezentat flimkien mar-Risposta ghal Talba tieghek.

I1-persunal tat-Tribunal jimlew
din il-parti

* Ammont mitlub huwa biss
applikabbli jekk inti bhala
intimat tkun ged taghmel ukoll
kontro-talba  flimkien —mar-
risposta

GHAL UZU UFFICJALI BISS

AMMONT MITLUB*

DRITTIJIET TAL-PREZENTATA

DRITTUIET TAN-NOTIFIKA

TOTAL

a|a ||
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STADJU 1

Imla r-Risposta ghal Talba billi tuza
typewriter jew tikteb car. Arali kull kopja
tkun tinqara sew.

STADJU 2

Ipprezenta r-Risposta ghal Talba billi tmur biha
fir-Registru tat-Tribunal ghal Talbiet tal-
Konsumaturi fejn 1-Avviz tat-Talba li sar
kontrik gie pprezentat. Il-prezentata tar-
Risposta ghal Talba tista’ wkoll issir b’‘avviz
ta’ ricevuta’ bil-posta registrata. Il-persunal
jivverifika l-formola u jekk tkun mimlija sew,
din  tintlaqa’ sabiex tigi  pprezentata,
jittimbrawha u jnizzlu fuqha d-drittijiet tal-
prezentata u tan-notifika. Ir-Risposta ghal
Talba trid issir fi zmien 18-il jum minn meta
tkun notifikat bl-Avviz tat-Talba.

STADJU 3
X’SE JIGRI WARA

Imbaghad it-Tribunal jibghat kopja tar-Risposta
ghal Talba tieghek lir-rikorrent. Id-data tas-
seduta, il-lok fejn it-tilwima tinstema’, u 1-Arbitru
li jippresjedi jkunu specifikati fil-formola tal-
Avviz tas-Seduta flimkien ma’ din il-formola.

MINN

Hawnhekk ghandek tidentifika l-parti 1i qed
tipprezenta din ir-Risposta ghal Talba. Aghti 1-
indirizz fejn l-avvizi jew taghrif ichor dwar it-
tilwima ghandhom jintbaghtu lilek. Jekk dan 1-
indirizz jinbidel f’xi zmien, jekk joghgbok
avza lir-Registru minnufih.

TILWIMA

M’hemmx ghalfejn toqghod tghid kollox dwar
il-kaz hawnhekk. Ghandek kemm tghid
bizzejjed sabiex tindika lir-rikorrent dwar liema
partijiet tat-talba hemm tilwima dwarhom u
ghalfejn. Jekk ikun hemm xi haga fl-Avviz tat-
Talba li tagbel maghha, kun zgur 1i tinkludiha
fir-risposta tieghek.

KONTRO-TALBA

Jekk trid taghmel kontro-talba li tkun talba
kontra r-rikorrent, allura flimkien mar-Risposta
ghal Talba tieghek trid ukoll timla Avviz tal-
Kontro-talba skont l-istruzzjonijiet fuq dik il-
formola. Biex taghmel kontro-talba, it-talba
tieghek trid tkun marbuta jew relatata mat-talba
illi r-rikorrent ikun ghamel kontrik.
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DETTALJI DWAR IR-RISPOSTA GHAL TALBA - tkompli

ELENKA X-XHIEDA
TIEGHEK F’DIN IL-PARTI

TILWIMA

Ghid jekk ghandekx xi oggezzjoni
ghat-talba maghmula. Jekk
ghandek, spjega ma xiex ma
tagbilx u ghalfejn.

Isem u indirizz ta’ min bi hsiebek tharrek bhala xhieda

EHMEZ IKTAR KARTI JEKK DAN L-ISPAZJU MHUWIEX
BIZZEJJED

firma tal-intimat data




Formola 2A

LIL

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tal-

persuna li ged taghmel
il-kontro-talba kontrik

B 691

REGISTRY FILE
NO.
LOCATION
RISPOSTA GHAL KONTRO-TALBA
FIT-TRIBUNAL GHAL TALBIET TAL-KONSUMATURI
INTIMAT
RIKORRENT

MINN

Imla l-isem, indirizz u
numru tat-telefon tar-
rikorrent 1i pprezenta din
ir-risposta  ghall-kontro-
talba

Il-persunal tat-Tribunal
jimlew din il-parti

GHAL UZU UFFICJALI BISS

DRITTIIET TAL-PREZENTATA €
DRITTHIIET TAN-NOTIFIKA €
TOTAL €
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STADJU 1

Imla r-Risposta ghal Kontro-
talba billi tuza typewriter jew
tikteb c¢ar. Ara li kull kopja tkun
tinqara sew.

STADJU 2

Ipprezenta r-Risposta ghal Kontro-
talba billi tmur biha fir-Registru tat-
Tribunal ghal Talbiet tal-Konsumaturi
fejn ikun gie pprezentat 1-Avviz tat-
Talba. Il-prezentata tar-Risposta ghal
Kontro-talba tista’ wkoll issir b’‘avviz
ta’ ricevuta’ bil-posta registrata. Il-
persunal jivverifika l-formola u jekk
tkun mimlija sew, din tintlaga’ sabiex
tigi  pprezentata. Ir-Risposta  ghal
Kontro-talba trid issir fi Zzmien 18-il jum
minn meta tkun notifikat bl-Avviz tal-
Kontro-talba.

STADJU 3
X’SE JIGRI WARA

Imbaghad it-Tribunal jibghat kopja tar-
Risposta ghal Kontro-talba tieghek lill-
intimat. Id-data tas-seduta, il-lok fejn it-
tilwima tinstema’, u 1-Arbitru 1
jippresjedi jkunu dawk specifikati fil-
formola tal-Avviz tas-Seduta li tkun
ircevejt flimkien mal-Avviz tat-Talba
tieghek.

MINN

Hawnhekk ghandek tidentifika I-parti li qed tipprezenta
din ir-Risposta ghall-Kontro-talba. Aghti l-indirizz fejn 1-
avvizi jew taghrif ichor dwar it-tilwima ghandhom
jintbaghtu lilek. Jekk dan l-indirizz jinbidel f’xi
zmien, jekk joghgbok avza lir-Registru minnufih.

TILWIMA

M’hemmx ghalfejn toqghod tghid kollox dwar il-kaz
hawnhekk. Ghandek kemm tghid bizzejjed sabiex
tindika lill-intimat u lit-Tribunal dwar liema partijiet
tal-kontro-talba hemm tilwima dwarhom u ghalfejn.
Jekk ikun hemm xi haga fl-Avviz tal-Kontro-Talba li
tagbel maghha, kun Zgur 1i tinkludiha fir-risposta
tieghek.
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DETTALJI DWAR IR-RISPOSTA GHAL KONTRO-TALBA - tkompli

ELENKA X-XHIEDA
TIEGHEK F’DIN IL-PARTI

TILWIMA

Ghid jekk ghandekx xi oggezzjoni
ghall-kontro-talba maghmula. Jekk
ghandek, spjega ma xiex ma
tagbilx u ghalfejn.

Isem u indirizz ta’ min bi hsiebek tharrek bhala xhieda

EHMEZ IKTAR KARTI JEKK DAN L-ISPAZJU MHUWIEX
BIZZEJIED

firma tar-rikorrent data
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LIL

fi

gewwa

quddiem

REGISTRY FILE
NO.

LOCATION

Formola 4
AVVIZ TAS-SEDUTA
FIT-TRIBUNAL GHAL TALBIET TAL-KONSUMATURI

RIKORRENT

INTIMAT

Inti mgharraf illi s-seduta dwar it-tilwima tieghek ser tkun quddiem Arbitru tat-Tribunal ghal
Talbiet tal-Konsumaturi

data hin

indirizz fejn ser issir is-seduta

isem tal-arbitru

firma tas-segretarju tat-tribunal data

AVVIZ LILL-PARTIJIET
Jekk tonqos milli tidher fis-seduta minghajr ma taghti raguni valida 1-Arbitru jista’ jiddeciedi t-
tilwima fin-nuqqas tieghek u jaqta’ li jkollok tbati l-ispejjez. Jekk int ma tistax tattendi ghas-
seduta ghandek ghaldagstant tapplika bil-miktub minnufih lit-Tribunal sabiex titlob differiment,
filwaqt li tispjega ghaliex ma tistax tattendi. Ikun fid-diskrezzjoni tat-Tribunal li jiddec¢iedi jekk
it-talba tieghek tkunx wahda gustifikabbli jew le.

AVVIZ TA’ SEDUTA
ATTENDI ghas-seduta mill-anqas ghaxar minuti qabel il-hin stabbilit.
Kun zgur li tkun imhejji sew, billi din se tkun l-unika opportunita li se jkollok biex iggib il-kaz
u l-provi tieghek quddiem it-Tribunal.
FTAKAR f’dawn l-affarijiet:

1. GIB id-dokumenti kollha li ghandhom x’jagsmu mal-kaz bhal ma huma ri¢evuti,
korrispondenza jew kull ftehim.

2. KUN ZGUR li kull xhud li tehtieg ix-xiehda tieghu ghandu jasal kmieni. Jekk xhud ma
jkunx lest 1i jattendi minn jeddu, ghaldagstant ghandek tirrikorri quddiem it-Tribunal sabiex
johrog Tahrika ta’ Xhud (Formola 5). It-tahrika hija ordni tat-Tribunal li tordnalu jattendi ghas-
seduta.

3. HEJJI dak kollu 1i tkun ser tghid minn qabel. Irrevedi I-fatti kollha f’ordni kronologiku,
haga wara l-ohra. Wagqt is-seduta tista’ thares lejn xi notamenti li tkun hejjejt minn gabel.






