B 2009
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Tagsima B

A.L.132 ta’ 1-2002

ATT DWAR SERVIZZI TA’ IIVVJAGGAR U TAT-TURIZMU
GHAL MALTA

(KAP. 409)
Regolamenti ta’ 1-2002 dwar Gwidi tat-Turisti

BIS-SAHHA tas-setghat moghtija bl-artikolu 47 ta’ 1-Att dwar
Servizzi ta’ 1-Ivvjaggar u tat-Turizmu ghal Malta, hawnhekk izjed ’il
quddiem imsejjah “l-Att”, il-Ministru ghat-Turizmu, fuq
rakkomandazzjoni ta’ l-Awtorita tat-Turizmu ta’ Malta, ghamel ir-
regolamenti li gejjin:-

1. It-titolu ta’ dawn ir-regolamenti hu Regolamenti ta’ 1-2002
dwar Gwidi tat-Turisti.

2. F’dawn ir-regolamentt, kemm-il darba r-rabta tal-kliem ma
tkunx tehtieg xort’ohra-

“Att” tfisser I-Att dwar Servizzi ta’ 1-Ivvjaggar u tat-Turizmu
ghal Malta;

“Awtorita”, ““gita organizzata”, “operatur ta’ gita organizzata”
u “gwida tat-turisti” ghandhom l-istess tifsir kif moghti lilhom f1-
Att,

“dokument ta’ identita ” tfisser dokument ta’ identitd mahrug
mill-Awtorita skond ir-regolament 6 ta’ dawn ir-regolamenti;

“operatur” tfisser operatur ta’ gita organizzata,

“post desinjat specjali” tfisser xi wiehed mill-postijiet murija
fit-Tieni Skeda li tinsab ma’ dawn ir-regolamenti;

“registru ta’ gwidi tat-turisti” tfisser ir-registru mizmum mill-
Awtorita skond ir-regolament 3 ta’ dawn ir-regolamenti.

3. (1) L-Awtorita ghandha zzomm registru ta’ persuni li jkunu
kwalifikati biex iservu ta’ gwidi tat-turisti. Dak ir-registru ikun miftuh
ghall-ispezzjon tal-pubbliku.

Titolu v bidu fiz-
sehh.

Tifsir.

Registru ta’ persuni
kwalifikati bhala
gwidi tat-turisti.
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Licenza 1a* gwidi
rat-turisti gha
postjict desinjat
spedjali.

(2) Kull persuna li, ghas-sodisfazzjon ta’ I-Awtorita -

(a) tkun ghaddiet minn ezami apposta biex taghmilha ta’
gwida tat-ruristi; jew

(b) tkun tippossjedi kwalifiki ta’ gwida tat-turisti meqjusa
bhala ekwivalenti mill-Awtorita,

tkun eligibbli biex tigi iskritta fl-imsemmi registru.

(3) Blahsara ghad-dispozizzjonijietta’ dawn ir-regolament,
persuna registrata taht dan ir-regolament titgies li tkun fil-pussess ta’
licenza.

(4) Applikazzjoni ghar-registrazzjoni bhala gwida tat-turisti
ghandha ssir lill-Awtorita u ghandu jkun fiha dawk id-dettalji, flimkien
ma’ dawk i¢-Certifikati jew dokumenti ohra, skond ma jistghu jigu
mitluba mill-Awtoritd minn Zzmien ghal Zmien.

(5) Kull min, fil-bidu fis-sehh ta’ dawn ir-regolamenti, ikun
licenzjat bhala gwida tat-turisti mill-Ministru ghat-Turizmu, ghandu jkun
registrat ghall-fini ta’ dan ir-regolament.

(6) L-Awtoritatista’ minn zmien ghal zmien titlob lill-gwid:
tat-turisti registrati biex jattendu ghal korsijiet organizzati mill- Awtorita
jew minn xi persuna jew istituzzjoni ghan-nom ta' 1-Awtorita bl-iskop
1i jkomplu jizviluppaw l-abbilta professjonali taghhom.

(7) Gwidi tat-turisti re@istrati li jongsu mill) jattendu dawk
il-korsijiet ikolthom isimhom imhassar mir-Registru ta' gwidi tat-turisti.

4. (1) Hadd ma’ jista’ jaghmilha ta’ gwida tat-turisti
f’postijiet desinjati spec¢jali sakemm ma jkunx registrat skond ir-
regolament 3 ta’ dawn ir-regolamenti u jkollu fil-pussess tieghu licenza
mahruga mill-Awtorita biex jagixxi bhala tali.

(2) Persuna akkwalifika ghal-licenza taht dan ir-regolament
jekk juri ghas-sodisfazzjon ta’ I-Awtonitd 1i fl-ezamy It jkun ghadda
minnu skond ma hemm fil-paragrafu (a), jew fil-kwalifiki li jkollu taht
il-paragrafu (b) tas-subregolament (2) tar-regolament 3 ta’ dawn ir-
regolamenti, huwa jkun gie ezaminat jew ikun ikkwalifika biex
jaghmilha ta’ gwida fil-postijtet desinjati specjali kollha.

(3) Kull min, mal-bidu fis-sehh ta' dawn ir-regolamenti,
ikollu licenza bhala gwida tat-turisti mili-Ministru ghat-Turizmu, ikun
meqjus bhala li jkollu licenza bhala gwida tat-turisti fil-lokalitajiet
desinjati specjali.



(4) Licenza mahruga taht dan ir-regolament tista' jew tkun
ghar-rigward tal-postijiet desinjati specjali kollba jew ghal xi wiehed
jew aktar minnhom.

(5) Licenza mahruga taht dan ir-regolament tkun valida
ghaz-zmien specifikat fil-licenza.

S. (1) L-Awtoritd tista’ minn zmien ghal zmien, torganizza
korsijiet, seminars jew attivitajiet ohra, ghat-tishih ta’ l-edukazzjoni
professjonali ghal gwidi tat-turisti dwar postijiet desinjati specjali.

(2) Gwidi tat-turisti l1 jkollhom liéenza taht ir-regolament
4 ta’ dawn ir-regolamenti, ghandhom jattendu dawk il-korsijiet, seminars
Jjew attivitajiet ohra. Fil-kaz h gwida tat-turisti, Ii jkolJu licenza kif
hawn gabel spjegat, jonqos milli jattendi dawk il-korsijiet, seminars
jew attivitajiet ohra kif jista’ jkun mitlub mill-Awtoritd matul xi sena
partikolari li fiha jkunu gew organizzati, il-licenza ta’ dak il-gwida tat-
turisti m’ghandhiex tigi mgedda ghas-sena li tigi wara,

6. (1) Licenza mahruga taht ir-regolament 4 ta’ dawn ir-
regolamenti ghandu jkollha ]-forma murija fl-Ewwel Skeda Ii tinsab
ma’ dawn ir-regolamenti u ghandha tkun valida ghal perjoduta’ senali
tiskadi fil-31 ta’ Dicembru, kemm-il darba perjodu ta’ validitd differenti
ma jkunx gie stabbilit skond ir-regolament 4(3).

(2) Persuna li tonqos milli ggedded il-licenza meta din
tiskadi, jitlef id-dritt li jibqa’ jkollu licenza valida.

7. (1) L-Awtonitd ghandha tohirog dokument ta’ identita lil
kull gwida tat-turisti registrat jew li jkollu licenza taht dawn ir-
regolamenti. Jd-dokument ta’ identita ghandu jkun fih ritratt tal-gwida
tat-turisti u kull informazzjoni ohra li 1-Awtorita tista’ tqis 1i tkun
necessarja.

(2) Id-dokumentta’ identita ghandu jibqa’ il-proprjeta’ ta’
l-Awtoritd u ghandu jigi mmitornat lill-Awtoritd malli dan jintalab, jew
mas-sospensjoni jew revoka ta’ registrazzjoni jew licenza mahruga
taht dawn ir-regolamenti.

(3) Gwidatat-turisti ghandu, f"kull waqt, meta jkun qieghed
imexxi jew jikkonduéi gita organizzata, jilbes id-dokument ta’ identita
fpost fejn ikun jidher sew.

(4) Kull min jaghmel uzu minn dokument ta’ identit2
mahrug f’isem persuna ohra, jew li jonqos li jirritorna d-dokument ta’
identifikazzjoni meta jkun mitlub li jaghmel dan mill-Awtoritd, ikun
hati ta’ reat kontra dawn ir-regolamenti.
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Korsijiet ghal gwids
tat-turisti f postjict
desinjatt spedjali.

Validia 18” liGenza.

Dokument ta’
identita,
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Kondizzjonijiet ghal
hrug ta* liéenza.

Responsabbilia
ta' gwida tat-turisti.

Facilitajiet ghal
gwidi at-turisti.

Numru massimu 3"
persuni biex ikunu
gwidali.

8. Persuna m’ ghandhiex tkun registrata jew ikollha licenza bhala
gwida tat-turisti, kemme-il darba ma tissodisfax lill-Awtorita 1i jkollha
kondotta tajba u tkun persuna, adatta u idonea biex taghmilhata’ gwida
tat-turisti.

9. (1) Ikun id-dmir ta’ gwida tat-turisti li jmexxi jew jiggwida
gita organizzata b’mod professjonali.

(2) Gita organizzata ghandha tigi mmexxijja skond
itinerarju li jsir mill-operatur. Gwida tat-turisti jista’, fCirkostanzi
eccezzjonali u ghal xi raguni valida, jbiddel il-programm.

(3) Gwida tat-turisti ghandu jakkumpanja 1-giti organizzati
f’kull waqt, hlief meta jkun hemm xi hin liberu permess.

10. (1) L-operaturi ghandhom jipprovdu lill-gwidi tat-turisti :-

(a) trasport b’xejn fuq il-vetturi jew id-dghajsa li tkun gqed
tintuza biex issir il-gita organizzata.

(b) 1kla b’xejn waqt gita organizzata ta’ gurnata shiha jew
allowance li trid tigi miftiechma meta 1-ikla ma tkunx inkluza fil-
programm tal-gurnata shiha;

(¢) dhul b'xejn fil-postijiet ta’ interess matul il-gita
organizzata.

(2) L-operaturi ghandhom, skond kemm ikun prattiku,
jaghmlu arrangamenti biex imorru ghal u jiehdu Jura gwida tat-turisti
fil-vi¢in tar-residenza tieghu fil-bidu u fit-tmiem ta’ gita organizzata.

11. (1) Kemm-il darba ma jkollux permess specjali bil-miktub
mill-Awtorita, ebda gwida tat-turisti m’ghandu jkollu taht il-harsien
tieghu grupp ta’ aktar minn tnejn u hamsin persuna.

(2) Meta tigi organizzata gita permezz ta’ coach, dghajsa
jew xi vettura ohra :

(a) ikun mehtieg gwida tat-turisti wieched biss ghal kull
coach, dghajsa jew vettura ohira; u

(b) ebdagwida tat-turisti ma ghandha tkun responsabbli ghal
aktar minn coach wahda, dghajsa jew vettura ohra jew ghal ghadd
ta’ persuni aktar minn dak permess ghal gita organizzata li tkun
ged issir b’dak il-coach, dghajsa jew vettura ohra.



12. Operatur ghandu jitlob is-servizz ta’ gwida tat-turisti ghall-
giti li gejjin:-

(a) gitata’ nofs ta’ nhar li ma teccedix erba’ sighat;

(b) gita ta’ gurnata li ma tec¢edix tmien sighat (inkluz ii-
hin allokat ghall-ikel);

(¢) gitabil-lejl li ma teccedix hames sighat; jew

(d) gita minn Malta ghal Ghawdex, jew vici-versa, li ma
teccedix disa’ sighat :

Izda f*cirkostanzi partikolari, l-operatur u l-gwida tat-turisti
jistghu jiftiehmu li t-tul ta’ Zmien tal-gita ghandu jvarja minn dak
stabbilit hawn gabel.

13. (1) L-ingagg ta’ gwida tat-turisti jista’ jkun suggett ghal
ftehim bil-miktub bejn l-operatur u l-gwida tat-turisti. Id-
dispozizzjonijiet li gejjin ghandhom jitqiesu li gew inkluzi fil-ftehim
bejn l-operatur u 1-gwida tat-turisti sakemm ma jigix eskluz fl-iskrittura:-

(a) Meta operatur ihassar l-ingagg ta’ gwida tat-turisti
f’inqas minn erbgha u ghoxrin siegha mill-bidu tal-gita organizzata,
l-operatur ghandu jhallas lill-gwida tat-turisti, penali ekwivalenti
ghad-dritt dovut ghal dik il-gita.

(b) (i) Meta gwida tat-turisti ma jkunx jista’ jonora I-
inkarigu li jkollu u jonqos milli jipprovdi lill-operatur servizz
simili ta” gwida tat-turisti kwalifikat u 1i jkollu licenza bhala
sostitut ghall-gita organizzata, u aktar minnhekk billi jonqos
li javza lill-operatur mill-angas erbgha u ghoxrin siegha gabel
il-bidu tal-gita organizzata, il-gwida tat-turisti ghandu,
minghajr pregudizzju ghad-dispozizzjonijiet tar-regolament
15(2) ta’ dawn ir-regolamenti, ihallas lili-operatur, penah
ekwivalenti ghad-dritt mehtieg ghal gita bhal dik.

(ii) Dik il-penali ma ghandhiex tkun dovuta jekk il-
gwida tat-turisti jonqos milli jonora l-inkarigu tieghu
minhabba ragunijiet ta’ mard, sostnut b’certifikat mediku li
ghandu jigi pprezentat lill-operatur fi Zzmien tmienja u erbghin
siegha mid-data tal-gita.

(2) Gwida tat-turisti 1i, bla ebda raguni valida, jonqos milli
jonora dmirijietu, ikun hati ta’ reat kontra dawn ir-regolamenti.
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Tul ta* zmien ta’
gita organizzata.

Thassir ta' ingagg
1a’ gwida tat-(urisd.

Multa.
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Bidu v tmiem 1a*
£ila organizata.

Gwidi tat-turist 1
jibqghu Ghawdex
minhabba forza
magguri.

Rappon mill-gwida
tat-tunsti.

Kongora.

Hlas ghal gita
Organizrala.

Spejjez ohra.

14. Gita organizzata ghandha titgies 1i tibda £dak il-hin meta
l-gwida jkun mitlub li jirraporta biex jibda d-dmirijiet tieghu u jispicca
meta l-ahhar passiggier thalli I-gita.

15. (1) Fil-kaz li gwida tat-turisti li jkun qed imexxi gita
organizzata minn Malta ghal Ghawdex jew vice-versa, jekk il-vijagg
lura fit-tmiem tal-gita ma jkunx jista jsir minhabba nugqas ta’ trasport,
i]-gwida tat-turisti ghandu jigi provdut b’ikel u akkomodazzjoni xierga
ghal dak il-lejl. ll-gwida tat-turisti ghandu wkoll jinghata hlas
addizzjonali ghal dak il-lejl skond kif ikun miftiehem minn qabel bejn
il-gwida tat-turisti u [-operatur.

(2) Fil-kazijiet imsemmijja fis-sub-regolament (1), gwida tat-
turisti li jkun gie ingaggat ghal gita organizzata fil-gumnata ta’ l-ghada,
u 1t minhabba f’li jkun baga’ Ghawdex fil-lejl ta® gabel ma jkunx jista’
jwettaq x-xoghol tieghu, ghandu immedjetament jinforma lill-operatur -
involut b’dak li gara. F'dawk il-kazijiet, il-hlas ghat-thassir kif imsemmi
fir-regolament 13, ma jkunx japplika.

16. Gwida tat-turnisti ghandu, bla ebda hlas u meta jigi hekk
mitlub mill-persuna li tingagga s-servizzi tieghu, jipprezenta rapport
bil-miktub dettaljat fuq il-gita organizzata fi zmien gimgba mill-gita,
jew f°dak iz-zmien itwal li jista’ jigi miftichern ma’ l-operatur.

17. Meta, filwaqtta’ gita organizzata, ikun hemm xi hin liberu
ragonevoli, l-ebda gwida tat-turisti ma jista” juri xi preferenza ghal xi
hanut tal-bejgh partikolari, jew jidderigi t-turisti taht it-tmexxija tieghu
lejn xi hanut partikolan.

18. (1) ll-hlas li gwida tat-turisti jiehu biex imexxi gita
organizzata ghandu jkun miftiehem minn qabel bejn il-gwida tat-turisti
u l-operatur jew il-persuna jew agenzija li tingagga lill-gwida tat-turisti
imma dak il-hlas m’ghandux ikun ingas mill-hlas minimu stabbilit mill-
Awtorita skond it-Tielet Skeda li tinsab ma’ dawn ir-regolamenti.

(2) (a) Gwida tat-turisti m’ghandux imexxi gita
organizzata f’aktar minn zewg lingwi.

(b) Meta gwida tat-turisti jkun mehtieg li jmexxi gita
organizzata f”aktar minn lingwa wahda, huwa ghandu jigi mhallas
rimunerazzjoni zejda ta’ 15% aktar fuq il-hlas miftiechem ghal dik
il-lingwa addizzjonali uzata matul il-gita.

(¢) Meta gwida tat-turisti jkun mitlub imexxi gita organizzita
fil-jiem tal-Hadd jew festi pubblici ohra, huwa ghandu jithallas
rimunerazzjoni addizzjonali ta” ghaxar liri Maltin fil-kaz ta’ gita



ta’ gurnata, ta’ lejl, jew gita ghal Ghawdex u hames liri fil-kaz ta’
gita ta’ nofs ta’ nhar.

19. (1) Metal-Awtorita tkun sodisfatta li gwida:

(a) agixxa b’mod mhux xierag u skond id-doveri u r-
responsabbiltajiet ta’ gwida tat-turisti ; jew

(b) agixxa bi ksur ta’ wahda mid-dispozizzjonijiet ta” [-Att
jew ta’ dawn ir-regolamenti jew li jkun naqas li jaghmel xi haga li
jkun mehtieg li jaghmel bl-Att jew b’dawn ir-regolamenti; jew

(¢) jkun instab hati ta’ reat taht 1-Att jew taht dawn ir-
regolamenti, jew ta' xi reat iehor li fl-opinjoni ta’ |-Awtoritd
tirrendib mhux kapaéi li jkompli jservita’ gwida jew ikun jirrifletti
hazin fuq il-pozizzjoni ta’ gwida,

L-Awtoritd tista’, wara li tqis ic-cirkostanzi tal-kaz -

(1) tissospendi jew thassar ir-registrazzjoni maghmuia,

(i1) tissospendi jew tirrevoka l-licenza mahruga lil dak
il-gwida.

(2) TFil-kaz ta’ sospensjoni kif hawn gabel imsemmi fis-
subregolament (1) ta’ dan ir-regolament, dik is-sospensjoni m’ghandhiex
teccedi perjodu ta’ hames snin.

(3) Meta r-registrazzjoni jew il-licenza ta’ gwida tat-turisti
tkun giet mhassra jew revokata skond id-dispozizzjonijiet tas-sub-
regolament (1) ta’ dan ir-regolament, il-gwida tat-turisti m’ghandux
ikun eligibbli biex japplika mill-gdid ghar-registrazzjoni jew ghal licenza
gabel ma jghaddi l-perjodu ta’ dak it-thassir jew ta’ dik ir-revoka.

20. (1) Qabel ma tirrifjuta 1i taghti jew iggedded xi1
registrazzjoni jew licenza jew qabel ma tissospendi jew thassar dik ir-
registrazzjoni jew licenza skond id-dispozizzjonijiet ta’ |-Att u ta’ dawn
ir-regolamenti, l-Awtorita ghandha tinforma lill-applikant jew lid-
detentur tal-licenza, skond il-kaz, bl-intenzjoni taghha u ghandha taghtih
l-opportunit li jressaq l-ilmenti tieghu.

(2) Jekk l-applikant ihoss ruhu aggravat b’xi decizjoni ta’
I-Awtorita, huwa jista' jipprezenta appell minn dik id-dec¢izjoni skond
id-dispozizzjonijiet tar-regolament 14(8) tat-Tielet Skeda li tinsab ma’
]-Att, bt hlas tad-dritt stipulat fir-Regolamenti dwar Hlas.
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Sospensjoni jew
thassir ta’
registrazzjoni jew
Jicenza ta* gwida
tat-nisti.

Ilmend mill-
applikant,
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Multi u penalitajict.

Thassir e’ |-A L.
12712’ 11980 u
riserva,

21. (1) Minghajr pregudizzju ghad-dispozizzjonijiet tar-
regolament 20 ta’ dawn ir-regolamenti, persuna li tonqos milli tosserva
xi wahda mid-dispozizzjonijiet ta’ dawn ir-regolamenti, tkun hatja ta’
reat u tista’, meta tinsab hatja, tehel multa ta’ mhux izjed minn hames
mitt lira.

(2) Id-dispozizzjonijiet ta’ l-artikolu 45 ta’ 1-Att ghandhom
japplikaw ghal reati li jkunu kontra dawn ir-regolamenti.

22. (1) Minghajr pregudizzju ghal xi proceduri mibdija tahthom,
ir-Regolamenti dwar is-Servizzi ta’ Gwidi tat-Turisti, ghandhom
jithassru.

(2) Licenza mahruga taht ir-regolamenti i geghdin jigu
mhassra u li tkun ghadha fis-sehh minnufih qabel dan it-thassir, ghandha
tibqa’ hekk fis-sehh wara dik id-data bhallikieku din kienet registrazzjoni
u licenza moghtija taht id-dispozizzjonijiet ta’ dawn ir-regolamenti.



B 2017
SKEDI

L-EWWEL SKEDA
ATT DWAR SERVIZZI TA’ L-1VVJAGGAR U TAT-TURIZMU
GHAL MALTA

(KAP. 409)
Lic¢enza ta’ Gwida tat-Turisti.

Is-Sinjur/a/ina

B’dan ni¢certifika li I-persuna hawn qabel imsemmija

li toqghod qeghda b’dan
tinghata licenza biex isservi ta’ gwida tat-turisti fil-

(@) lingwi li gejjin:
(b) postijiet desinjati :

skond id-dispozizzjonijiet ta’ J-Att dwar Servizzi ta’ I-Ivvjaggar u tat-Turizmu ghal
Malta (Kap. 409).

Din il-1icenza tiskadi {il-31 ta’ Dicembru

RITRATT
TA’
DETENTUR
Data: Nru tar-Registrazzjoni/Lic¢enza:
[ffirmat:

ghan-nom ta’ l-Awtorita
tat-Turizmu ta’ Malta.
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IT-TIENI SKEDA

Postijiet Desinjati Specjali

[s-Siti Preistorici kollha

[I-Muzewijiet u s-Siti ta’ Muzewijiet kollha

I1-Postijiet kollha ta’ Qima (kemm dawk li jintuzaw illum jew li kienu jintuzaw qabel)
L-Ghar ta’ Calypso u d-Dwejra f’Ghawdex

Il-Foniﬁkazzjonijiet kollha ta’ kull perjodu (kemm dawk li jintuzaw illum jew 1i kienu
jintuzaw qabel)

Bliet Irndawwra (hlief ghal mixjiet gewwa fihom)

1s-Siti ta’ Wirt kollha ta’ -UNESCO *

« L-Ipogew —It-Tempji tal-Ggantija - Ta’ Hagrat - Skorba - Hagar Qim - L-
Imnajdra — It-Tempji ta’ Hal Tarxien - 1I-Belt Valletta.



IT-TIELET SKEDA

Hlas Minimu ghal Servizz ta’ Gwida tat-Turisti.

Servizz ta’ Gwida tat-Turisti L-anqas Hlas
Gita ta’ Nofs ta” Nhar Lm 19.50
Gita ta” Gumnata Lm24.50
Gita ghal Ghawdex Lm29.00
Gita bil-Lejl Lm19.50
Rata ta’ Sahra Lm2.50 fis-siegha
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